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POLITECNICO DO PORTO

Amostragem

O questiondrio tem como objetivo avaliar o grau de satisfacao dos/as estudantes inscritos/as nos cursos de
CTeSPs, Licenciaturas e Mestrados da ESTG do P. PORTO, no ano letivo de 2022/2023.

A recolha de dados decorreu durante o periodo compreendido de 22/05/2023 a 31/07/2023.

Taxa derespostas

Ne Completos Parciais .
validas
Estudantes ‘ 1818 ‘ 143 ‘ 106 ‘ 787%
CTeSP CTeSP CTeSP CTeSP CTeSP CTeSP CTeSP CTeSP GMCD
CRSI CRSI CRSI DWDM DWDM DWDM GNPME Pacos de
Lousada Amarante Felgueiras Felgueiras Lousada Amarante Felgueiras Ferreira
1 0 2 1 0 0 2 2
CTeSP
CTeSPGIS Gl40
0 0
LCE LEI LSTA LSIRC LSOL LSIG LGIL
44 20 5 e 20 5 6
MEI MGIQAS MSOL MGIE MGO3S MGP MGDI MPJD
3 8 5 2 1 2 2 0

* ~ ~ , .
Apenas serao tratadas as questtes com um numero de respostas superior a 5.

Protecdo e tratamento dados pessoais - Regulamento (UE) 2016,/679 do Parlamento Europeu e do Conselho

de 27 de abril de 2016
O respeito pela privacidade dos/das estudantes € importante para a ESTG do P. PORTO e € compromisso da ESTG do P. PORTO
proteger 0s seus dados pessoais.

AESTG do P. PORTO garante a total anonimizacdo da informagado reproduzida pela presente andlise, utilizando um processo pelo
qual ainformag@o pessoal identificdvel é irreversivelmente alterada, de tal forma que ainformacdo pessoal identificdvel principal
ndo pode mais ser identificada direta ou indiretamente, quer pelo responsdvel pelo tratamento, quer em colaboracdo com terceiros.
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N® de respostas: 143 (7,87%)

Caracterizacido dos Estudantes - G

Cursos Ano Curricular

N2 de estudantes

Género

12ano
40,56%

2% ano
30,07%

O curso que escolheu foi a sua 12

. o .
A ESTG foi a sua 1° opcio? 0pcio?

Feminino
4965%
Masculino
44 06%

E Trabalhador Estudante?

Nao
2517%

Sim
82,52%

Voltaria a escolher 0 mesmo curso Se nio voltaria a escolher o
na ESTG? mesmo curso na ESTG, escolheria:

Nao
60,14%

Outro curso
noutra instituicao
86,67%
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Caracterizacio dos Estudantes - CTeSP

N de respostas: 8 (3,33%)

Cursos de CTeSP Ano Curricular

= (TeSP em Ciberseguranga, Redes e
Sistemas Informaticos - Felgueiras

= CTeSP em Ciberseguranga, Redes e
Sistemas Informaticos - Lousada

= (TeSP em Desenvolvimento para a
WEB e Dispositivos Mdveis -
Felgueiras

CTeSP em Gestao de Marketing e
Comércio Digital - Pagos de Ferreira

= CTeSP em Gestdo e Negdcio de PME -

Felgueiras
, . - O curso que escolheu foi a sua 12
Género A ESTG foi a sua 1° opcio? q ~
opcao?

Feminino

50,00% Sim

62,50%
Voltaria a escolher o mesmo curso Se ndo voltaria a escolher o

5 ?
E Trabalhador Estudante: na ESTG? mesmo curso na ESTG, escolheria:

Nao
25,00%

Nao
75,00%

Qutro curso
noutra instituicao
100,00%
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Caracterizacao dos Estudantes - Licenciaturas

N de respostas: 112 (8,57%)

Cursos de Licenciatura Ano Curricular

= Licenciatura em Ciéncias Empresariais
= Licenciatura em Engenharia Informatica

Licenciatura em Gestao Industrial e
Logistica

Licenciatura em Seguranca do Trabalho e
Ambiente

= Licenciatura em Seguranca Informdtica
em Redes de Computadores

= Licenciatura em Sistemas de Informacgao

para a Gestao 2
ano

17,86% = Licenciatura em Solicitadoria 26,79%

O curso que escolheu foi a sua 12

Género A ESTG foi a sua 1° opcio? -
opcao?

Masculino Feminino
43,75% 5179%

Voltaria a escolher 0 mesmo curso Se nio voltaria a escolher o

5 P
E Trabalhador Estudante? na ESTG? mesmo curso na ESTG, escolheria:

Nio
10,71%

Outre curso
Néo noutra instituicao
66,96% 91,67%
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Caracterizacio dos Estudantes - Mestrados

N de respostas: 23 (8,46%)

Cursos de Mestrado Ano Curricular

» Mestrado em Engenharia Informatica
13,04%

= Mestrado em Gestdo das Organizacdes do
39Setor

Mestrado em Gestao de Projems
12 ano
47,83%

Mestrado em Gestao e Decisao Industrial
= Mestrado em Gestao e Internacionalizacao
de Empresas

= Mestrado em Gestdo Integrada da
Qualidade, Ambiente e Seguranca

= Mestrado em Solicitadoria

O curso que escolheu foi a sua 12

Género A ESTG foi a sua 1° opcio? ~
opcao?

Feminino
39,13%

Masculino
4348%
Sim
100,00%
. Voltaria a escolher 0 mesmo curso Se nio voltaria a escolher o
i‘) .
E Trabalhador Estudante? na ESTG? mesmo curso na ESTG, escolheria:

Sim
95,65%
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Recursos Fisicos e Humanos - Global
N¢ de resQOStaS: 143 (798 (%)) Mao aplicével/ Sem opinido

u Muito Insatisfeito

= Muito satisfeito

Grau de satisfacao relativamente aos seguintes recursos:

Atendimento - Cantina Horario de Funcionamento - Cantina

N

6,99%

Atendimento - Bar Hordrio de Funcionamento - Bar

14,69%

A

-

Atendimento - Servico de Reprografia Hordrio de Funcionamento - Servico de Reprografia
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Recursos Fisicos e Humanos - Global

N® de respostas: 143 (7,87%)

Wao aplicivel, Sem opiniao

= Muito Insafisfeito
= Insatisfeito
Satisfeito

= Muito satisfeito

Grau de satisfacao relativamente aos seguintes recursos:

Atendimento - Biblioteca

Hordrio de Funcionamento - Biblioteca

9,09%

8,39%

490%

Atendimento - Servicos Académicos

6,29%

979%

Hordrio de Funcionamento - Servicos Académicos

Atendimento - Centro de Informadtica

' 9,09%

16,78%

Hordrio de Funcionamento - Centro de Informética

839%
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Recursos Fisicos e Humanos - Global

N°de respostas: 143 (7,8 %) Nao aplicével/ Sem opiniao

u Muito Insafisfeito
= Insatisfeito
Satisfeito

= Muito safisfeito

Grau de satisfacio relativamente aos seguintes recursos:

Hordrio de Funcionamento - Gabinete de Relacdes

Atendimento - Gabinete de Relacdes Internacionais Internacionais

Hordrio de Funcionamento - Gabinete de Apoio ao

Atendimento - Gabinete de Apoio a0 Empreendedor Empreendedor

Utilizacao de computadores pessoais dos estudantes nas aulas:
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Recursos Fisicos e Humanos - Global

Ne de respostas: 143 (7,87%)

Mao aplicavel,/ Sem opiniaon
u Muito Insafisfeito
= Insatisfeito

Satisfeito

= Muito satisfeito

Grau de satisfacao relativamente aos seguintes servicos/plataformas:

Rede Eduroam (rede wireless dos

Domus (domus.estg.ipp.pt) Moodle (moodle.estg.ipp.pt) Servicos Comuns do P.Porto)

14,69%

Sistema de impressoras da ESTG Catdlogo online da biblioteca
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Recursos Fisicos e Humanos -ESTG

Consideradas as respostas de 135 estudantes de cursos lecionados nas instalacoes da ESTG. Nao aplicvel/ Sem opiniao
m Muito Insatisfeito
= |nsatisfeito
Sati

= Muito satisfeito

o

Grau de satisfacio relativamente aos seguintes recursos:

Salas de aula

Laboratorios de informatica Laboratorios de Seguranca e Sauade

17,04% ’f

Espacos para estudo Espacos para convivio

\
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Cursos - Gl

u Nada adequado

= Pouco adequado
Adequado

= Muito adequado

Grau de adequacio relativamente aos seguintes aspetos:

Namero de estudantes nas aulas Namero de estudantes nas aulas Nuamero de estudantes nas aulas
teoricas teorico-praticas praticas-laboratoriais

15,38% 0% 15,38% 9,09%
9,09% ///”

Formacio pratica proporcionada

pelo plano de estudos Formacio tedrica proporcionada Carga hordria do curso

10,49% A,
1538%
2098%

Material pedagogico das unidades
curriculares do curso

Preparacio para o futuro

Métodos de avaliacio utilizados exercicio profissional
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N¢ de resposta& 143 (7,8 %) Nao aplicdvel/ Sem opinido

u Nadaadequado

= Pouco adequado
Adequado

= Muito adequado

Grau de adequacio relativamente aos seguintes aspetos:

Apoio dos professores fora e Participacio dos estudantes no
dentro das aulas funcionamento do curso

8,39%

Nao aplicavel/ Sem opiniao

= Discordo totalmente

= Discordo
Concordo

u Concorde totalmente

Grau de concordancia relativamente as seguintes afirmacoes:

Globalmente, considero-me satisfeito com a ESTG Globalmente, considero-me satisfeito com o curso
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Cursos - Global

N® de respostas: 143 (7,87%)

Recomendaria a ESTG a um amigo

Sim, 0s motivos sao:

- Foram partilhadas 48 respostas, nao divulgadas na versao publica do presente relatorio.

Nao, os motivos sao:

- Foram partilhadas 11 respostas, ndo divulgadas na versao publica do presente relatario.

Outras Sugestoes Globais:

- Foram partilhadas 25 respostas, nao divulgadas na versao publica do presente relatorio.
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